附件《交换机用户需求书》
用户需求书

一、项目概况
项目名称：中山市小榄人民医院交换机采购项目
用户单位：中山市小榄人民医院
二、项目采购清单及技术参数要求
	序号
	品   名
	单位
	数量
	单价最高限价（元）
	小计（元）

	1
	交换机
	台
	20
	24000
	480,000



说明：
1、 ★ 供应商对以上采购清单的货物报价，报价不得高于本项目采购预算价。
2、 报价含送货、安装等及相关人工费、运输费、税费。
3、技术参数：
	序号
	参数要求

	1
	产品类型：接入层交换机千兆 

	2
	传输速率：10/100/1000Mbps

	3
	交换方式：存储-转发

	4
	背板带宽：≥100GB

	5
	包转发率：≥75Mpps

	6
	MAC地址表：≥16K

	7
	端口结构：非模块化

	8
	端口数量：≥48个

	9
	扩展模块：支持

	10
	传输模式：全双工/半双工自适应

	11
	单端口具有兼容、供电并管理现有IP话机功能：支持

	12
	交换机休眠模式：支持 

	13
	产品尺寸：1U




[bookmark: _GoBack]三、投标报价要求
1、 投标报价为到采购人的交货价。
2、 投标报价为含税价。
3、 供应商须对本项目全部内容进行整体报价，任何只对其中一部分内容进行投标的都将视为无效报价。
4、 报价供应商需在广东政府采购智慧云平台注册，提供产品需在云平台上架。


四、包装、装卸、运输、保管及保险
1、 成交供应商所供货物包装质量必须符合国家相关标准，货物的包装均应有良好的防湿、防锈、防潮、防雨、防腐的措施，货物要求有包装材料保护运至现场。凡由于包装不良造成的损失和由此产生的费用均由成交供应商承担。
2、 成交供应商负责根据用户指定的安装地点,将货物材料送到现场过程中的全部运输，包括装卸车、货物现场的搬运，由此产生的费用均由成交供应商承担。
3、 如货物运输过程中因事故造成货物短缺、损坏，成交供应商应及时安排换货，以保证合同货物及时交付，换货的相关费用由成交供应商承担。
4、 货物的质量保险由成交供应商负责，成交供应商负责其派出的现场服务人员人身意外保险。
5、 成交供应商工作人员必须遵守采购人有关规章制度和管理规定，如有违反或损害采购人利益的，采购人有拒绝违规工作人员在项目现场工作的权利。

五、交货及验收
1、 交货地点：中山市小榄人民医院
2、 交货时间：合同签订后，在接到采购人通知之日起20天内完成产品的交付和验收，项目采购清单的设备须按采购方通知分两批提供。
3、 成交供应商将货物送货至采购人指定地点后，由采购人按照采购合同、相关招投标文件要求进行核对，根据国家相关法律法规，对货物的规格参数和质量标准进行检查验收。
4、 货物在验收过程中发现所交付的货物有短缺、次品、损坏或其他不符合招标文件、合同规定之情形者，采购人有权拒付该批物品的费用。
5、 若成交供应商提供的产品发生知识产权纠纷的，由成交供应商执行处置与原知识产权所有者协商解决，采购人不承担与之相关的任何经济和法律责任。
6、 所有货物在使用过程中发现以次充好或使用假冒伪劣产品的，成交供应商应无条件更换货物。
7、 因质量问题发生争议时，由地级市或以上的质检部门进行相关鉴定，鉴定费用由成交供应商先行垫付，鉴定结果符合质量技术要求，发生的所有鉴定费由采购人承担；鉴定结果不符合质量技术要求，发生的所有鉴定费由成交供应商承担。
六、质保期及售后服务要求
1、 在供货期内, 成交供应商在接到用户的需求通知, 响应时间为半小时，到达现场时间为4小时。
2、 要求质保期1年，质保期从最后一批货物验收合格签字之日算。如质保期内出现任何问题（不可抗力因素除外），成交供应商必须无条件接受。
七、付款方式
1、本合同的每笔款项以人民币转账方式支付，合同设备到采购人指定地点交付并完成安装，验收合格后，中标单位凭：
（1）合同；
（2）验收调试合格报告（加盖采购人公章）；
（3）中标单位开具的正式发票，加盖发票专用章。
2、具体付款方式：合同签订后，中标供应商按合同协议时间分两批次提供设备，并经协议规定的验收机构书面确认验收合格后，开具该批次的全额发票，采购人确认发票无误后一个月内支付该批次货物金额的95%；该批次货物金额的5%作为质量保证金，在最后一批货物质保期满后一次性无息退还。

八、违约责任
1. 采购人应在合同规定时间内，按合同执行进度向成交供应商支付货款，每拖延一天成交供应商可向采购人加收合同总金额的5‰的违约金。
2. 成交供应商未能按时交货，或未能在交货之日起30天内提供该项目验收相关所必须的合法有效的文件，每拖延一天，须向采购人支付合同总金额的5‰的违约金。此种情况超过3次的，采购人有权单方中止合同。
3. 成交供应商交付的货物不符合合同规定的，采购人有权拒收，成交供应商向采购人支付合同总金额的5％的违约金。此种情况超过3次的，采购人有权单方中止合同。
4. 采购人无正当理由拒收货物的，采购人向成交供应商支付合同总金额的5％的违约金。


参数制定人：	                   审核人：                                        
 
